Z QuikDe

Gestac da inovagao ponta a ponta

A QuikDev uma empresa focada em inovacgéo de ponta a ponta esta contratando!

Estamos em busca de um(a) profissional dedicado(a) para se juntar a nossa equipe como
Estagiario. Se vocé é proativo(a), orientado(a) para resultados e tem habilidades excepcionais
de comunicacdo, esta pode ser a oportunidade ideal para vocé.

Responsabilidades:

Trabalhar proativamente com os clientes para entender suas necessidades e garantir a
satisfacdo continua.

Desenvolver e manter relacionamentos sélidos com os clientes, agindo como o
principal ponto de contato.

Colaborar com as equipes internas para testar e para garantir a entrega eficaz de
solucdes e servicos.

Identificar oportunidades de upsell e cross-sell para aumentar a receita.

Monitorar a satisfacdo do cliente e implementar estratégias para melhorar
continuamente.

Participar de uma imersdo completa em todos os setores da empresa para compreender
sua dindmica e contribuir com ideias inovadoras.

Estabelecer um didlogo direto com os desenvolvedores, fornecendo feedback essencial
para aprimorar nossa plataforma e garantir a melhor experiéncia para nossos clientes.
Auxiliar ativamente nos processos de inovagéo aberta

Requisitos

Excelentes habilidades de comunicacdo verbal e escrita.

Capacidade de compreender as necessidades do cliente e propor solucdes eficazes.
Orientado(a) para resultados e capaz de trabalhar em um ambiente dinamico.
Conhecimento intermediario em Excel

Habilidade de avaliag&o e analise de processos

Habilidade de desenvolver relatorios

O que oferecemos:

Ambiente de trabalho dindmico e colaborativo.

Oportunidade de crescimento profissional em uma empresa em expansao.
Possibilidade de efetivagéo.

Bolsa Auxilio: R$1000

Vale transporte

Venha fazer parte dessa equipe! Envie seu curriculo para: bianca.gadini@quikdev.com.br
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